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Eine kurze Einleitung

Jlch kam, unter anderem zusammen mit Rainer Lichte und Wolfgang Hindrichs und
im Schlepptau von Willi Pohler, Anfang der 70iger Jahre nach meiner Studienzeit, die
stark von 1968 und ein friihes gewerkschaftliches Engagement gepragt war, nach
Dortmund. Dies war viel mehr als eine berufliche Chance. Dortmund war far mich —
fur uns — damals mit dem Streik von 1969 und in seiner Folge der Abldsung der alten
Betriebsratsgarde durch jlingere, betriebsdemokratisch orientierte Gewerkschafter so
etwas wie das Herz einer sich wieder belebenden Arbeiterbewegung. Hierzu eine
Verbindung zu erhalten, war biografisch fir mich von groer und lang anhaltender
Bedeutung — mit Folgewirkungen bis heute, trotz oder auch wegen aller
Erntichterungen, die nicht ausblieben.*’

Ruckblickend betrachtet, kann ich fiir mich gut drei verschiedene Perioden meiner
Arbeitsbiografie unterscheiden. Die von mir ausgewahlten Texte betreffen jeweils fir
mich wichtige Aspekte: sie sind hier versammelt, weil sie fiir mich wichtige neue oder
erweiterte, modifizierte oder korrigierte Einsichten zum Ausdruck bringen.

Von 1972 bis 1988: Das Institut, das Ruhrgebiet und die Industriearbeiterschaft

Worum es dann zunéchst ging, war, die als Landesinstitut wieder gegrindete
Sozialforschungsstelle arbeitsfahig zu machen — und in dem kleinen Team mussten
wir jungen Wissenschaftler von Anfang an Mitverantwortung tbernehmen, zumal Willi
Pohler wenig spater zusatzlich das ISO — Institut in Kéln Gbernahm und 1975 als
Leiter zum Projekttrager Humanisierung des Arbeitslebens nach Bonn ging.

Fir mich bedeutete dies zum einen praktisch von Anfang an bis zum Jahr 1988 zu
einem erheblichen Teil eine Konzentration auf das Institut. Von der Aufgabe als
Geschaftsfuhrender Direktor, die ich 1985 tibernahm, wurde ich 1988 dann auf
eigenen Wunsch entbunden. Dadurch war die 1. Phase meiner Arbeitsbiografie stark

gepragt.

Die betriebsnahe gewerkschaftliche Bildungsarbeit, die sich auf Oberhausen
konzentrierte, blieb in den ersten Jahren ein (iberaus wichtiges Erfahrungsfeld, aus
dem sich spater wichtige Forschungsprojekte zum tiefgreifenden Wandel von Arbeit
und Arbeiterleben — vor allem im Ruhrgebiet — entwickeln sollten.

Zunachst aber sollte ich mich fachlich mit einem angrenzenden, aber durchaus
eigenlogischen Feld befassen, namlich mit Lebenszusammenhang und
Lebensperspektive von Arbeiterjugendlichen. Das war einer der drei
,gesellschaftlichen Widerspruchsfelder®, die wir in der frihen Sozialforschungsstelle
bearbeiten wollten. Ich erinnere mich noch gut an eine Klausur mit Willi Péhler in
Hamm, in dem der Entwurf flr das 1. Forschungsprogramm des Instituts entstand.
Zwei Aspekte waren uns bei dieser Art der Thematisierung wichtig: die
Untersuchungen sollten sich keineswegs nur auf die betriebliche Sphére
beschranken und subjektive Perspektive, Entscheidungen und Handeln sollten in

! Aus: Zur Entstehung des Textes. Ein personliches Nachwort, in: Alfred Heese: Akteur und Zeitzeuge der
Mitbestimmung in der deutschen Stahlindustrie. Ein Portrait. Bearbeitet von Wilfried Kruse, Karl Lauschke,
Rainer Lichte, Diisseldorf 2010



ihren Bedingtheiten und ihren Freiheiten Bertlicksichtigung finden. Dies wurde zu
meinem zentralen Zugang, der sich in meiner Forschung und Beratung zur
Berufsbildung bis heute durchhalt.

Gegen Ende dieser 1. Phase eroffnet sich mir durch eine Reihe glucklicher
Umstéande die Gelegenheit, mein historisch und politisch begriindetes Interesse an
Spanien in ein groRes deutsch-spanisches Forschungsvorhaben zum Betrieblichen
Qualifikationswandel in Spanien zu Ubersetzen. Dies legte Grund fur die
Schwerpunkte der 2. groReren Periode meiner Arbeitsbiografie, die intensiv mit der
Entdeckung der Welt ,auBBerhalb des Ruhrgebiets* verbunden ist, ohne die Bindung
nach dort aufzugeben.

Die ausgewahiten Texte aus der 1. Phase (von 1972 bis 1988) zeigen dieses Profil,
das seine besondere Akzentuierung durch die Zusammenschau von Berufsbildung
und Arbeiterbildung auf der einen Seite und auf der anderen Seite durch den
Versuch erhélt, die Ergebnisse der mittlerweile sich vor allem durch die HdA-Projekte
ausdifferenzierten Forschungsarbeiten des Instituts vor dem Hintergrund
grundlegender Wandlungsprozesse von Arbeit und Gesellschaft zu interpretieren.

Von 1989 bis 1999: Barcelona, Erweiterung des Blicks, Verluste

Die 2. Periode begann aufregend und verhei3ungsvoll mit dem fast zweijahrigen
Aufenthalt der ganzen Familie in Barcelona und der Arbeit am dortigen
neugegriundeten Institut Fundacio CIREM. Es gelingt gut, die Ergebnisse und auch
die Netzwerke, die durch das vorherige Projekt zum Qualifikationswandel in Spanien
entstanden sind, zu nutzen: es schlieRen sich nicht nur eine groRere Zahl von
Projekten in Spanien selbst an, sondern vor allem auch europaisch vergleichende
Studien.

Mit der Federfihrung fur die europaische Sektorstudie zur betrieblichen
Weiterbildung im Einzelhandel im FORCE Programm der EU eroffnet sich eine
umfangreiche europaische Forschungsaktivitat. Die entstandenen Kontakte in
verschiedenen Landern Europas kénnen zu einem frihen europaischen
Kooperationsnetzwerk, dem Euronet Work&Education, verknlpft werden, das
mehrere Jahre lang gut funktioniert.

Die Stadt Barcelona war in der Zeit unseres Aufenthalts dort aus Anlass der
Olympischen Spiele im Jahr 1992 ,umgebaut” worden; zeitgleich fand in
andalusischen Sevilla die Weltausstellung statt. Stadtsoziologisch sensibilisiert durch
die vorherige Studie zu Oberhausen, konnte sich der Blick auch auf die
Konsequenzen richten, die solche grof3en Ereignisse fir die Arbeits- und
Lebensbedingungen der Menschen haben. ,GroRRe Ereignisse in groRen Stadten®
wird das Motto von Studien und Veroffentlichungen, die sich spater auf Hannover
und Berlin ausdehnen.

Anfang 1993 stirbt mein enger Freund und Kollege Ben van Onna, den ich durch die
gemeinsame Arbeit in den allerersten Jahren an der Sozialforschungsstelle kennen
lernte, der einer der ganz wichtigen Partner in unserem ,Euronet war und zu dem
der intensive fachliche und personliche Austausch nie abgerissen war. Das Netzwerk
selbst lockert sich — aus verschiedenen Griinden — in den folgenden Jahren und



verkiimmert schlieflich; das CIREM - Institut in Barcelona durchlauft eine erste
schwierige Phase, meine Kooperation dort verliert an Intensitat. In Dortmund hatten
wir - auf Anregung von Alfred Heese, dem damaligen Arbeitsdirektor von Hoesch -
eine grofke Studie begonnen zum Wandel der Arbeit in der Stahlindustrie, die aber
vor allem in ihrer Fertigstellung nicht recht voran kam. Sie wurde unter dem Titel ,,
Der lange Abschied vom Malocher* erst im Jahr 2000 verdffentlicht.

Trotz der Erweiterung des Blicks auf die Entwicklung von Arbeit & Bildung in Europa,
die sehr lebendige Zeit des Aufenthalts in Barcelona und direkt anschliel’enden
Jahre, der Weiterfuhrung wichtiger Fragen zum Arbeiterleben und zur Beruflichen
Bildung: die letzten Jahre dieser Phase waren personlich schwierig und krisenhatt.

Fur diese Phase habe ich eine kleinere Zahl von Texten ausgewahlt: sie
akzentuieren fir mich wichtige Erweiterungen meines Blicks und meiner Zugange.
Die in dieser zweiten Phase erfolgte intensive Auseinandersetzung mit Europa — die
sich in einer Fulle von Arbeitspapieren und Berichten nieder schlug — findet
schlieflich Eingang in Texten, die erst in der Zeit nach 2000 veréffentlicht werden.

Von 2000 bis 2012: Erfahrungen weitergeben und Positionen kléren

Die dritte Phase beginnt sehr gut fir mich, namlich mit einer Art Rickkehr zum
Industriebetrieb, und dies in doppelter Hinsicht: zum einen kann ich intensiv an einer
empirischen Studie lber den (Zu-) Stand direkter Beteiligung von Arbeitnehmern in
einer Reihe ausgewahlter Betriebe mitarbeiten?, zum anderen werde ich eingeladen,
den Betriebsrat bei den Stahlwerken in Bremen mehrere Jahre lang bei einem fur
den Standort existentiellen Rationalisierungsvorhaben (dem sogenannten FIT-
Prozess) zu begleiten3. Fur mich war diese schwierige Beratung gewissermalen
eine ,Nagelprobe“ auch dafiir, inwieweit sich die Erkenntnisse und Erfahrungen, die
ich sammeln konnte, nitzlich fokussieren lassen.

Konzeptionelle Positionierungen, die in einigen der ausgewahliten Texte aus der
dritten Phase vorgenommen werden, sind Ergebnis einer Zusammenschau aus
meinen verschiedenen bisherigen Arbeitsstrangen heraus. Dies gilt insbesondere far
den Versuch, die Einsichten aus den europaischen Projekten und die langjahrige
Beschaftigung mit dem Wandel von Industriearbeit zu einer européischen Kultur
abhéngigen Arbeitens, also zu einer Art kinftigen ,Européischen Arbeitsmodell*
zusammen zu denken. Als wichtiges Seitenstlick hierzu versuche ich noch einmal,
die kritische Sicht auf das deutsche System der ,Dualen Berufsausbildung® zu
scharfen.

Parallel hierzu entwickelt sich aus der kritischen Analyse des Ubergangs von der
Schule in die Arbeitswelt, die seit Beginn meiner Arbeit in der Sozialforschungsstelle
eine wirkliche Konstante ist, ein neuer Arbeitsschwerpunkt, der vor allem Beratung
fordert. Aus der Beteiligung an einem Memorandum zur Berufsnot der Jugendlichen,

? Susanne Felger, Wilfried Kruse, Angela Paul-Kohlhoff, Silke Senft 2003: Partizipative Arbeitsorganisation:
Beteiligung jenseits von Naivitét, Miinster

3 Eine Riickschau auf den gesamten tiefgreifenden Verdnderungsprozess, mit dem sich die
Belegschaftsvertretung auseinandersetzen musste, erscheint in Kiirze als Buch: Michael Breidbach, Klaus
Hering, Wilfried Kruse 2012: Globale Unternehmen und lokale Interessenvertretung, Hamburg



das von der Freudenberg Stiftung initiiert wurde?, entsteht die Weinheimer Initiative,
eine Arbeitsgemeinschaft, die sich flir Kommunale Koordinierung bei der Gestaltung
des Ubergangs von der Schule in die Arbeitswelt einsetzt’. Hieraus entfaltet sich fiir
mich eine groRe Bandbreite von Aktivitaten, sowohl, was die Koordination der
Arbeitsgemeinschaft als auch die Beratung verschiedener Stadte und Landkreise -
unter ihnen besonders prominent: Dortmund® - betrifft. In Erweiterung dieses
Ansatzes kommen die Bundeslander starker in den Blick, und damit fallen auch mehr
oder weniger umfangreiche Beratungsaufgaben an, beispielsweise in Berlin und in
Schleswig-Holstein.

Was die Landerebene betrifft, so nimmt in der Arbeit der letzten Phase Hessen und
das dortige Vorhaben HESSENCAMPUS ein besonderes Gewicht ein. Seit 2006
begleiten wir den dortigen Ansatz, aus den Beruflichen Schulen, den Schulen fur
Erwachsene und den Volkshochschulen einen Kooperationsverbund zu formen, der
in Partnerschaft zwischen Land und Kommunen die Bildung von Erwachsenen
wirksam foérdert. Hierbei verknupfen sich fir mich die aus den
Weiterbildungsprogrammen der EU und Studienreisen nach Wisconsin gewonnenen
Einsichten mit Ansatzen zur kommunalen Bildungspolitik, die immer auch das
Verhaltnis von Arbeit und Bildung zu reflektieren haben. Hier schlieflich verbindet
sich eine weitere Linie meiner Arbeit, die ihren Ausgang in der intensiven
Beschéftigung mit den sozialen Umbriichen in Oberhausen hatte, namlich die Frage
nach stadtischer Lebensqualitat in Hinblick auf Zugénge zu gelingenden Bildungs-
und Arbeitsbiografien. Hierfiir steht sowohl der Text Uber Hoyerswerda als auch Uber
das alternative Jugendtheater in Moabit.

Ende September 2012 endet nach 40 Jahren meine Arbeit an der
Sozialforschungsstelle Dortmund.

* Andreas Flitner, Christian Petry, Ingo Richter (Hrsg) 1999: Wege aus der Ausbildungskrise. Memorandum des
Forums ,Jugend.Bildung.Arbeit*, Opladen

S Wilfried Kruse & Expertengruppe 2010: Jugend: Von der Schule in die Arbeitswelt. Bildungsmanagement als

kommunale Aufgabe, Stuttgart

® Vergl. u.a.: Stadt Dortmund, Fachbereich Schule 2009: Von der Schule in den Beruf: Zeitgewinn in Dortmund,
Dortmund
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aus: DEUTSCHE JUGEND, Heft 9/77

Wilfried Kruse / Ursuia Miiler:

.« - Hast jetzt selper Geld verdisnt,
hist ein richtiger Arbeiterl®

Wie der Eintritt in die Berufsausbiidung
das Leben der Jugendiichen yerandert

Das 6ffentliche Interesse an denjenigen Jugendlichen, die sich einen Ausbildungsplatz sichern
konnten, wie iibrigens asch an den [nhalten der beruflichen Bildung—zu Zeiten von Bildungsre-
form und Lebriingshewegung recht groff — hat nachgelassen. Lehrstellenmangel und Jugendar-
beitslosigkeit stehen im Vordergrund. Es wire aber problematisch, wenn demgegeniiber die
grofie Zahl der Auszubildenden, deren Orientierungen und Zukunftschancen und die Art und
Weisen ihrer Ausbhildung kaum noch Beachtung finden, zumal sich auch dort die Gkonomische
Krise auswirkt.
In unserer Untersuchung (1) fragen wir nach den Moglichkeiten, Hemmnissen und dem Verlauf
der Auseinandersetzungen von Auszubildenden mit ibrer Ausbildung. Zi diesem Zweck verfol-
en wir den , Weg® einer groferen Anzahl gewerblich-technischer Auszubildender in industriel-
len Grofibetrieben wdihrend threr gesamten Berufsausbildung.
Die in unsere Untersuchung einbezogenen Auszubildenden baben in Interviews den Ubergang.
wvon der Schulzeit in die Berufsausbildung geschildert und bewertet. Wir beschrinken uns dar-
auf, einige Ergebnisse —vor allem fiir die auferbetrieblichen Lebensbereiche — zu skizzieren.

.Man steht im Berufsleben . . . “ — oder: ist ,Lehre” besser als die Schulzeit?

Nur sehr wenige Jugendliche unserer Auswahl finden ihre jetzige Situation gegeniiber
der Schulzeit verschlechtert, viele aber fiihlen sich nun besser (2). Das istauf denersten
Blick erstaunlich, denn der Betrieb bedeutet fiir die neuen Auszubildenden bisher un-
bekannte Zwinge und Verhaltenszumutungen. Zugleich nehmen besummte Bela-
stungen drastisch zu: Viele der Befragten berichten davon, wie ihnen vor allem in den
ersten Wochen der achtstiindige Arbeitstag, die ungewohnte korperliche Arbeit (zum
Teil bei smundenlangem Stehen) und die ,kiltere* grofbetriebliche Atmosphire
Schwierigkeiten bereitet haben. Sie ,verdringen’ das nicht, aber in den Vordergrund
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stellen sie die Notwendigkeirt, Strategien des Zurechtkommens, der Aneignung von
neuen Arbeitstitigkeiten und von bisher unerfahrenen sozialen Strukturen zu entwik-
keln. Diese Perspektive mag zur positiven Bewertung der jetzigen Situation beitragen.
Auflerdem gehdren die Auszubildenden unserer Untersuchungsgruppe zu jenen Ju-
gendlichen, die angesichts der gegenwirtigen Arbeitsmarkisituation mit einem Platz
in einem industriellen Grofibetrieb noch ganz gut abgeschnitten haben. In ihrer relati-
vierenden Sichtweise heiflt das: andere Jugendliche sind schlechter dran!

Reichen diese Erkidrungen fiir die posituve Bewertung der jetzigen Situation gegen-
iiber der Schulzeit aus? Wir meinen, man muf vor allem berticksichtigen, daf8 die Ju-
gendlichen etwas ,gewinnen‘: sie machen einen wichtigen Schritt zu ihrer eigenen
,Selbstindigkeit®. Das ist hier in einem sozio-6konomischen Sinn zu verstehen: als Fi-
higkeit und Maglichkeit, seinen Lebensunterhalt selbst zu verdienen. Diesen Schritr
begriiflen — alles in allem - viele der befragten Auszubildenden, obwohl er mit Verlu-
sten von Zeit- und Aktivitdtsraumen und mit erheblichen neuen Zwingen und Bela-
stungen verbunden ist.

Im Betrieb selbst ist diese wroﬁere Selbstindigkeit wohl zundchst noch am wenigsten
deudich spiirbar. Zwar gxlt den ]ugendhchen die Nihe zur produktven Xrbeic hiufig
als positives, gegen ancere Jugendliche und die Schulzeir (3) ab?re--m.-
threr neuen Situation. Si= erleben aber zuglexch, wie weit sie selbst da-
in den Arbeitsprozessen vollwertig aroeiten zu kdnnen. - Wiesicht es o
ren, aullerbetrieblichen Lebensbereichen aus?

Ist weniger freie Zeit mehr?

An den Wochentagen hat sich die freie Zeit fiir die grole Mehrheit der Auszubilden-
den stark verringert. Ausgleichsmdglichkeiten durch eine Ausdehnung der abendli-
chen Freizeitaktivititen stoffen an die Grenze, die sich aus dem Zwang ergibt, morgens
wesentlich friiher als in der Schulzeit aufstehen zu missen. Allenfalls der freie Samnstag
und lingere Abendaktivititen am Wochenende konnen teilweise als Ausgleich dienen.
Dennoch finden die Auszubildenden mehrheitich thre Freizeitsituation heute besser
als frither. Viele sagen, dafd sie heute die iibriggebliebene Zeit besser niitzen kénnen als
die freie Zeit friiher. Die verinderte Lebenssituation erzwingt eine effektivere Nut-
zung: die Freizeit wird ,dichter’. Manche berichten davon, daf sie sich frither oft dann
langweilten, wenn ihre schon berufstitigen Freunde nachmittags noch nicht zuriick-
gekehrt waren; wie iiberhaupt Freizeitakdvititen wohl vor allem gemeinsam mit ande-
ren unternommen werden.

,»Ich sitze jetzt nicht mehr rum. Ich habe mir die Zeit jetzt so aufgeteilt, wann ich nach Hause
komme und was ich mach, so ziemlich ,ne richtige Einteilung, fast jeden Tag das gleiche, bis auf
Wochenenden eben. Ich wiiffte nicht, was ich sonst machen sollte.

,»Ich mache mehr Sachen. Kann die Zeit besser ausniitzen, sinnvoller, mache Beschiftigungen,
die wirklich sein miissen: Basteln fiir mein Zimmer, Mofa reparieren, habe auch jetzt mehr Er-
fahrungen dabei durch meinen Vater, wir machen zu Hause fast alles selbst.*

,-Frither war ich um ein Uhr zu Hause, da wufite ich gar nicht, was ich machen sollte. . . . Jetzt—
man weifl die Freizeit besser zu nutzen, mehr damit anzufangen.*

,,Die meisten Freunde von mir gingen damals schon arbeiten. Da safl man da alleine zu Hause
rum und wufite iberhaupt nicht, was man machen sollte. - Ich war froh, als es losging.“
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Der Zeithaushalt der Jugendlichen gleicht sich dem der Arbeitnehmer an, und zwar
nicht nur in einem formalen Sinne, denn verausgabte, benutzte, ausgefiillte Zeit ist
selbst MaRstab fiir Arbeit. Damit verkniipfen sich Wertvorstellungen. Verinderungen
im Zeitablauf der Jugendlichen und deren soziale Bewertung wirken sich beispiels-
weise in der Familie aus: die Mutter wartet abends mit dem Essen, aus der verringerten
freien Zeit und den Arbeitsanstrengungen wird eine Entlastung von hiuslichen Hilfs-
arbeiten abgeleitet usw.

,,Lieber mehr Geld und weniger Freizeit*

Eine ganze Reihe von Auszubildenden sieht im eigenen Geld, der Ausbildungsvergi-
tung, ein wichtiges Mittel, Freizeitaktvititen zu intensivieren und auch solche zu er-
6ffnen, die bislang vornehmlich Erwachsenen vorbehalten waren (Kneipen, Kegeln
usw.); sie signalisieren eine Anniherung an den Selbstindigen-Status, wenngleich er
niche erreicht wird, weil das relativ wenige Geld schnell ,zerrinnt’. Dennoch vergrs-
Rern mehr Geld und freie Verfiigung iiber es—die hiufig gestatter wird — den Aktions-
radius der Jugendlichen, vor allem im Blick auf die ,Warenwelt', einschliefllich kom-
merziell betriebener Orte fiir Sozialkontakte wie erwa Diskotheken. Eigenes Geld be-
deutet fiir viele Auszubildende einen wichtigen Schritt aus der persdnlichen Abhin-
gigkeit von den Eltern; dieses Abhingigkeitsverhiltnis wird nicht dramatisch be-
schrieben, aber wohl gerade im Blick darauf, bei jedem Kauf um Geld bitten zu mis-
sen, als ziemlich einengend empfunden. Geld dient zur Erhéhung der ,rdumlichen
Mobilicit® — das kana sowohl Fahrgeld und Eintritspreis fiir das Fufiballspiel in der
Nachbarstadt als auch die Rate fiir das Mofa bedeuten. Zu diesen verschiedenen Funk-
Hionen, die das eigene Geld fiir die Umgestaltung des tiglichen Lebens der Auszubil-
denden hat, einige Beispiele (4):

,,Frither war ich um acht, neun Uhr zuriick. Heute gehe ich zwei, drei Stunden kegeln. Man hat
mehr Geld, wir kdnnen &fter einen trinken gehen. Friiher hatte ich nicht allzu viel Geld.*
,,Die Menge war besonders. Wenn ich sonst fiinfzig Mark im Monat hatte, und jetzt zweihun-
dert frei zur Verfiigung. Man konnte sich gréBere Wiinsche erfiillen.”

. Man war unabhingiger. Man braucht niche fiir jedes bifichen den Eltern am Bein hingen und
betteln.”

,-Begliickendes Gefiihl, so viel Geld in der Hand, fiir nichts und wieder nichts, wo gar nicht
Weihnachten war, kam man sich ganz schon grof vor. Dachte, kannste was mit anfangen. . . .
Nach einer Woche war das Geld alle, obwohl ich gar nichts gekauft habe . . .

,»Zum Beispiel friiher, da wurde eingekauft, was meine Mutter bestimmt hatte. Und wenn ich
jetzt sage, ich méchte die Wurst und die Wurst, dann wird das auch gekauft. Was frither nicht
war. Weil ich jerzt mein Geld dazu gebe, und dann kann ich auch schon mal einen Anspruch
stellen, was ich davon gern zu essen haben will.

Gerade die letzte Schilderung zeigt, wie die Verinderungen des Lebenszusammen-
hangs der Jugendlichen durch den Eintritt in die betriebliche Berufsausbildung die
hiuslichen Entscheidungsstrukturen — hier iiber die Ausgaben aus dem Familienhaus-
halt — bis ins Detail umgestalten kénnen. Sie ist kein Einzelfall. Thre Genauigkeit im
Registrieren zeigt zugleich auch die Bedeutung solcher Vorginge fir die Jugend-
lichen.
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Die Stellung in der Familie verédndert sich

Starusverbesserung’ kann in verschiedener Hinsicht erfolgen. Eine deutliche Mehr-
heit der von uns Befragten bejahte die Frage, ob sie sich heute zu Hause ernster ge-
nommen fithlen. Als wichtige Indizien werden genannt: die Erfahrung, nun mitreden
zu kénnen, was einschlieft, auch gefragt zu werden; das Akzepteren ,erwachsener®
Konsumgewohnheiten durch die Verwandten (zum Beispiel: Rauchen, Alkohol trin-
ken); man muf nicht mehr mitden Eltern Verwandte besuchen und in den Urlaub fah-
ren. ,,Spiter nach Hause kommen™ und ,,Rauchen und Alkohol* sind die ,Spitzenrei-
ter* bei den Aktivititen, die nunmehr von den Eltern erlaubt werden. Allerdings wird
der Wegfall von Verboten von den Jugendlichen nicht so stark herausgestellt wie das
,Ernster—genommen—Werden‘ . : .

,,Die Eltern héren zu, wenn man etwas sag, sie fragen auch mal, wenn man erwas sagt, was man
meint.

,.Man nimmt mich ernster in meinen Plinen, spiter Ingenieur zu werden.*

,,Wenn meine Murtter zu Verwandten geht, brauche ich nicht mehr miz.* )

,.Im Sommer mache ich mit zwei Kollegen Trampen nach Holland. Frither muflte ich immer mit
den Eltern auf den Campingplatz.*

,,Ich darf so lange ausbleiben wie ich mochre, mufd nur mal schlafen. Man wird eben ilter.*

Fiir eine grofe Zahl von Auszubildenden gilt die Reduzierung der Hausarbeit, bzw.
ihre Neuverteilung auf die verschiedenen Familienmitglieder als wichtiges Zeichen ih-
rer verbesserten Stellung in der Familie. Zum Teil wird die hdusliche Hilfstitigkeit ein-
fach veringert: weniger abtrocken, weniger im Garten arbeiten, weniger auf die kleine-
ren Geschwister aufpassen. Einige Auszubildende sprechen in diesem Zusammenhang
von einem ,Kompromif}*, der zwischen der Notwendigkeit der Erledigung hiuslicher
Aufgaben und der erhdhten Belastung und Beanspruchung durch die Berufsausbil-
dung gefunden wurde. Die Statusverbesserung in der Familie wird fiir die Jugendli-
chen aber nicht nur im Fortfall von hiuslichen Hilfen deutlich, sondern auch daran,
daf thnen neue Aufgaben im hiuslichen Bereich iibertragen werden, zum Beispiel
,Reparaturen ausfithren® oder Titigkeiten, die als besonders verantwortungsvoll be-
wertet werden, wie etwa fiir den Vater zur Bank gehen (vgl. das dritte der folgenden
Zitate). Uberhaupt werten die Auszubildenden (5), die sich iiber hiusliches Helfen
juflern, die verschiedenen Hilfstitigkeiten offenbar unterschiedlich: einige, wie Ab-
waschen, aber auch ,,auf jiingere Geschwister aufpassen*, werden offenbar dem , miit-
terlichen’, ,hausfraulichen® Bereich zugeordnet — ihr Fortfall bedeutet eine Statusauf-
besserung; andere gehdren mehr dem Tatigkeitsbereich des Vaters in der Familie an—
ihre Ubernahme bedeutet Statusverbesserung. In einigen Fillen erscheint es so, als ob
die Eltern den S6hnen sozusagen die Statusverbesserung ,verleihen'.

,,Es werden am Wochenende nicht mehr so viele Arbeiten auf mich tbertragen. Ich muf schon
noch arbeiten, aber es gibt schon eine gewisse Riicksicht. Wir sind drei Jungs zu Hause, die Ar-
beit wird verteilt und ist bei mir etwas gekiirzt.” ;

,.Bei den Erledigungen wird ein Kompromif§ geschlossen. Wer gerade Zeit hat, besorgt die Sa-
chen.”

,,Ich sollte das Auto in die Garage setzen, das ist eine Strecke von zwanzig Metern, war richtig
stolz. Auch mufite ich fiir meinen Vater zur Bank gehen, Geld abholen und Auto anmelden. Die
Verpflichtungen steigern sich und man ist mehr anerkannt in der Verwandtschaft.

., Der Vater hat schon mal im griindlichen Sinne angedeutet, jetzt sei es ernstes Leben, jetzt wirst
Du ein Mann.*
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,-Frither: geh mal einkaufen! Das kann man heute nichtmehr sagen. Ich hab noch einen Bruder,
dann muf er meistens: Komm, geh doch mal. Der hat heute ja acht Stunden weg. Das ist richtig.
Das wiirde ich spiter bei meinen Kindern genauso machen.*

Die letzte Aussage macht deutlich, was hiufig ablduft: Bestimmte Hausarbeiten wer-
den auf die jiingeren Geschwister iibertragen. Das Verhiltnis zu den Geschwistern an-
dert sich recht oft. Einmal ist weniger Zeit vorhanden, sie zu sehen und mit ithnen ge-
meinsamn etwas zu machen, was beim Wegfall des ,,auf kleine Geschwister aufpassen®
kaum bedauert wird, in anderen Fillen schon. Das eigene Geld spielt bei der Verinde-
rung der Beziehung zu den Geschwistern eine gewichtige Rolle: Man ist nicht mehr
auf Unterstiitczungszahlungen der grofieren Schwester angewiesen, man kann kleine-
ren Geschwistern ab und zu Geld geben, manchmal kommen sie auch und bitten um
Geld. Die Statusverbesserung der Auszubildenden in der Familie gehe freilich auch
nicht ohne Konflikt etwa mit den jiingeren Geschwistern ab.

,,Frither war ich der kleine Bruder, jetzt bin ich der groffe Bruder.*

,,Ich werde von denen als Kapitalist angesehen. Die gehen alle noch zur Schule; vor allem Weih-
nachten kann ich jetzt grofiziigige Geschenke kaufen, obwohl ich friher immer arm war.*
,,Manchmal ist sic sauer, weil ich jetzt mehr erlaubt kriege als sie.

Auch die Freundschaftsbeziehungen bleiben von Verinderungen nichr unberiihrt.

Vorgriff auf Selbstédndigkeit

Mit dem Fintritt in die betriebliche Berufsausbildung gestaltet sich also das Leben der
Jugendlichen um; es weist Merkmale selbstindiger Existenz auf. Dies kommt nicht
nur im Ausbildungsverhiltis, sondern auch in den verinderten Zeitabliufen und der
Multi-Funkrion des eigenen Geldes, in Freizeitaktivititen, Freundschartsbeziehungen
und — sehr wichtig — Statusverbesserungen in Familie und Verwandrschait zum Aus-
druck. Die positive Bewertung der jetzigen Situation gegeniiber der Schulzeit, wie sie
bei der Mehrheit der befragten Jugendlichen — abwigend und relativierend — anzutref-
fen ist, kann deshalb nur auf dem Hintergrund des gesamten neuen Lebenszusammen-
hangs verstindlich werden; er bildet den Bezugsrahmen fiir die Einschitzungen (und
Verhaltensweisen) der Jugendlichen (6). Freilich — so muf ein erster Einwand formu-
liert werden — erfolgt diese positive Bewertung ziemlich zu Beginn der Phase betriebli-
cher Berufsausbildung: es sind zexe Erfahrungen, die da bewertet werden. Ob die Ut-
teile bleiben, wenn die neue Situation wirklich alltdglich geworden ist, bleibt abzuwar-
ten und ist Gegenstand weiterer Abschnitte unserer Untersuchung. Dafl der Lebens-
zusammenhang der Auszubildenden in eine konkrete sozio-Gkonomische Situation
eingebettet ist, wurde bereits zu Beginn betont. Zum zweiten und grundsitzlich muf§
beachtet werden, daf} der neue Lebenszusammenhang zwar Elemente von Selbstin-
digkeit enthilt, diese aber noch nicht erreichtist. Der selbstindigen Existenz als Lohn-
arbeiter, nimlich der Moglichkeit und Fihigkeit, vom Verkauf der eigenen Arbeits-
kraft das eigene Leben (und das einer eigenen Familie) selbstindig zu reproduzieren,
ist diesen Jugendlichen ja die erfolgreiche Beendigung der betrieblichen Berufsausbil-
dung vorausgesetzt.

Zwar flankieren beispielsweise die Eltern, wie unser Material zeigt, in vielen Fillen
den ,Verselbstindigungsprozef}‘, als dessen Ziel sie ein eigenes Leben der Jugendli-
chen akzeptieren. Der definierte Rahmen dieses Prozesses bleibt aber die Famuilie
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selbst: was sich dort abspielt, bleibt iiberschaubar. Die Grenze dessen, was die Eltern
an selbstindigem Handeln der Jugendlichen zu akzeptieren bereit sind, wird bestimmt
durch die mégliche Gefihrdung der ,Verselbstindigung': nimlich dem erfolgreichen
Abschluf der Berufsausbildung. Konflikte sind also nicht ausgeschlossen, sondern im
Lebenszusammenhang der Auszubildenden angelegr.

Fiir die Jugendlichen ist also der erfolgreiche Abschluf} der betrieblichen Berufsaus-
bildung Voraussetzung endgiiltiger Selbstindigkeit, Voraussetzung, um auf den eige-
nen Beinen zu stehen. Die Herstellung ihres Arbeitsvermdgens im Einzelbetrieb bildet
das Zentrum ihres Lebenszusammenhangs (7). Viele der Auszubildenden haben ihre
Erfahrungen mit der prinzipiellen Unsicherheit der Existenz vor. Arbeitnehmern in
einer Gesellschaft, in der die Arbeitskraft Ware ist, schon gemacht oder sie ist ihnen
{ibermittelt worden. Sie wissen, daf} ihre ,Verselbstindigung® bedroht bleibt: mégli-
che Bruchstellen sind vor allem die Probezeit und das Ende der Ausbildung mit der
Frage der Ubernahme in ein Arbeitsverhiltnis. Noch bedeutet das, was ein Vater zu
einem der befragten Auszubildenden gesagt hat, eher einen ,Vorgriff* auf kiinftige
selbstindige Lohnarbeiterexistenz, als daf} es die Wirklichkeit der Auszubildenden
richug kennzeichnet: ,,. .. Hast jetzt selber Geld verdient, bistein richtiger Arbeiter!*

Anmergungen

(1) Diese Untersuchung lduft unter dem Titel ,,Zum Zusammenhang von Lebenspraxis und
Lebensperspektive von gewerblich-technischen Auszubildenden® am Landesinstitut Sozialfor-
schungsstelle Dortmund.

(2) Beim gegenwirtigen Auswertungsstand sind die quantifizierenden Aussagen als Tendenz-
aussagen zu verstehen.

(3) Uberhaupt kénate ,,Uberdruf8* an der Schule die positve Bewertung der jetzigen Situation
it hervorrufen. In den = riickblickenden — Antworten der Auszubildenden spielt das eine un-
tergeordnete Rolle.

(4) Wir fragten unter anderem: ,,Was fiir ein Gefiihl hacten Sie, als Sie das erste Mal Ausbii-
dungsvergiitung erhalten haben?*

(5) In unserer Untersuchungsgruppe gibt es mitzwei Ausnahmen nur minnliche Auszubilden-
de.

(6) Zum Konzept des Lebenszusammenhangs vgl.: Ben van Onna: Jugend und Vergesellschaf-
tung. Eine Auseinandersetzung mit der Jugendsoziologie, Frankfurt 1976.

(7) Zur Bedeutung der Qualifikation im Lebenszusammenhang von Arbeiterjugendlichen vgl. :
Wilfried Kruse: Die Qualifikation der Arbeiterjugend, Frankfurt 1976.
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Wilfried Kruse
Von der Notwendigkeit des ArbeitsprozeB-Wissens

Wie muB die Bildungs- und Berufsbildungsreform auf den raschen Einzug Neuer
Technologien in die Betriebe und Verwaltungen antworten? In aller Verkiirzung mochte
ich als das Neue an den Neuen Technologien - also hier an der Mikroelektronik und der
Informationstechnologie — hervorheben, daB sie zur systematischen Vernetzung bistang
relativ eigenstindiger Abschnitte und Bereiche der Produktion und Verwaltung und zu
deren zentraler Kontrolle und Steuerung benutzt werden kénnen, was Dezentralisierung
nicht ausschlieBt, sondern gerade erméglicht. Der einzelne Arbeitsplatz wird Bestandteil
eines sehr komplexen und in seinen Wechselwirkungen nicht mehr ohne weiteres fiir
jeden einzelnen durchschaubaren Systems.

Wie diese technischen Moglichkeiten personalpolitisch von den Unternehmen genuizt
werden, hingt von verschiedenen Rahmenbedingungen und deren Interpretation ab.
Ganzheitliche Zuschnitte qualifizierter Arbeit — ein teilweises Riickgingigmachen von
extremer Arbeitszerlegung und -teilung — erscheinen den Unternehmen z.T. 6konomisch
sinnvoll. Auf die ,,Gesamtlandschaft‘ von Arbeitspliitzen bezogen, sind diese requalifi-
zierten oder in einem qualifizierten Zuschnitt erhaltenen und ausgebauten Arbeitsberer-
che aber eher (noch?) ,,privilegierte Inseln‘.

Sicher ist allerdings, daB eine zenirale Bedingung der intelligenten und effizienten
Nutzung Neuer Technologien sowie des qualifizierten Zuschnitts von Arbeitsaufgaben im
vorhandenen entsprechenden Konnen und Wissen der Beschéftigten liegt. Die gegenwiir:
tig laufende Weiterbildungsoffensive der Arbeitgeber markiert in dieser Hinsicht e
,,EngpaB-Situation*. Einzelbetrieblich ansetzende Bildungs- und Weiterbildungsmab-
nahmen wirken aber mit groBer Wahrscheinlichkeit in doppelter Hinsicht selektiv, I
Inneren des Betriebs besteht die Gefahr einer hierarchisch-selektiven Konzeptics
betrieblicher Weiterbildung, die K6nnen und Wissen hierarchisch abstuft und portio-
niert; nach auBen wird die Ungleichheit beruflicher Qualifikation verstirkt. Unter dit
gegebenen Bedingungen besteht deshalb fiir viele Arbeitnehmer das erhebliche Risikix
ausgehend von ihrer individuellen Qualifikation, aus der genannten mdglichen Entwics-
lung ,,ausgekoppelt* zu werden — dies verbunden mit vielfdltigen negativen Kurz- ut
Langzeitfolgen.

Auch fiir die Interessensvertretung der Arbeitnehmer birgt die Vernetzung im Betrigh
spezifische Risiken in sich. Friiher kamen neue Techniken als einzelne Maschinen odir

-



Anlagen in den Betrieb, iibernahmen Arbeitsfunktionen, veranderten Tétigkeiten etc.
Diese verschiedenen Folgen waren auf den jeweiligen Technikeinsatz zuriickzufiihren
und dieser sozusagen als ein lokales Ereignis zu behandeln, iiber den auch vor Ort
verhandelt werden konnte. Mit der Einfiihrung Neuer Technologien und ihrer Vernet-
zung wird die Folgenabschitzung immer schwieriger, weil mit der Verdnderung eines
,Systemelements** im Prinzip alle anderen tangiert sind, also die indirekten Auswirkun-
gen vielfdltiger, aber auch verdeckter und langwieriger sein kénnen. Aber auch im
Hinblick auf Arbeitsniederlegungen als der ,,ultima ratio‘* gewerkschaftlicher Durchset-
gungsfihigkeit stellen die vernetzten Neuen Technologien grundlegend verdnderte
Bedingungen dar: Je vernetzter der Gesamtablauf wird, desto schwieriger wird es, die
Wirkungen von Aktivititen am einzelnen Arbeitsplatz noch abschitzen zu kénnen.

Die Interessensvertretung muf} also einen Handlungsbezug zum GesamtprozeB3 der
betrieblichen Modernisierung herstellen konnen, um negative Folgen fur die Beschiftig-
ten abwehren und Alternativen der Gestaltung von Arbeit und Technik ausarbeiten zu
kénnen. Dies erzwingt geradezu eine analytische Verarbeitung des Arbeitsprozesses in
seinem Wandel, und zwar in Form der Kooperation zwischen den verschiedenen
Beschiftigtengruppen und unter Riickeriff auf gediegenes ArbeitsprozeB-Wissen, das hier
als kollektives zur Geltung zu bringen wire.

ArbeitsprozeB-Wissen wird nach unserer Uberzeugung zu einer wichtigen betrieblichen
Voraussetzung fiir die effektive Steuerung, Optimierung und Wartung. Damit wird die
individuelle Verfiigung iiber ein entwickeltes ArbeitsprozeB-Wissen zur notwendigen
Voraussetzung fiir die Ubernahme von qualifizierten Arbeitstétigkeiten in diesem
Bereich; die kollektive Verfiigung iiber Arbeitsproze3-Wissen wird zur notwendigen
Voraussetzung fiir erfolgreiches Handeln der Interessensvertretung.

Verfligung {iber ArbeitsprozeB-Wissen wird, so scheint es mir, zur wichtigen Scheidemar-
ke der Zukunft fiir die Arbeitnehmer.

Was ist unter ,,ArbeitsprozeB-Wissen* zu verstehen?

Der Begriff mag nicht gliicklich gewhlt sein; in Ermangelung eines besseren versuche ich,
ihn ein wenig zu erldutern.

Zunéchst geht es um den Blickwinkel, aus dem heraus die beschriebenen Zusammenhin-
ge angeeignet werden konnen: ndmlich aus dem eines Verstindnisses des ProzeBhaften
von Arbeit (in verschiedener Hinsicht) und der spezifisch zu verortenden Zugehorigkeit
als Arbeitender zu einem bestimmten technisch vermittelten, kollektiven Produktions-
prozeB (von Giitern, Dienstleistungen etc.). ,,Wissen® soll hervorheben, daB sich die
Aneignung eines Arbeitsprozesses auf dem Gebiet Neuer Technologien, also eines
vernetzten Zusammenhangs, nicht mehr ohne weiteres aus Arbeitserfahrung ergibt,
sondern bewuf3t gelernt werden muB; was allerdings ohne berufliche Erfahrung und Praxis
nicht geht.

ArbeitsprozeB-Wissen bedeutet ein Verstindnis des Gesamitarbeitsprozesses, an dem die
jeweilige Person beteiligt ist, in seinen

produktbezogenen,
technischen,
arbeitsorganisatorischen,
sozialen und

systembezogenen Dimensionen.

1
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Aus unserer Berufsbildungsforschung wissen wir, daB Jugendliche in der Ausbildungssi-
tuation aus vielerlei Griinden dazu neigen, das jeweils in ihrem Ausbildungsbetrieb
Vorfindliche fiir die Berufs- und Betriebswirklichkeit schlechthin zu halten, also als
prototypisch zu verstehen. Damit wird aber das Denken in alternativen Gestaltungsper-
spektiven verbaut.

Folglich muB ArbeitsprozeB-Wissen so angeeignet werden, daB in distanzierender und
vergleichender Weise

- die Vielfalt gleichzeitig existierender Organisationsformen des Gesamtarbeitsprozesses,
— die historische Genese der vorfindlichen Organisationsweise und
- die Gestaltung des Arbeitsprozesses

sichtbar werden. Der einzelbetriebliche ArbeitsprozeB, an dem die jeweilige Person
beteiligt ist, hiitte dann nicht mehr eine prototypische, sondern eine eher exemplarische
Funktion.

Auch wenn mit dem Wissen die kognitive Seite des Aneignungsprozesses betont ist, gehen
wir davon aus, daB Arbeitsproze-Wissen nur wirksam, d.h. auch handlungsorientierend
ist, wenn es in praktischen Erfahrungszusammenhingen erworben werden kann, die
freilich systematisch mit theoretischem Lernen verbunden sein miissen. Der Beruf
bietet wegen seiner Funktion der Vermittlung zwischen Individuum und Arbeitssystem
den sinnvollen Rahmen fiir die Aneignung des ArbeitsprozeB-Wissens; fiir die
Erstausbildung heiBt das, daB das Arbeitsproze3-Wissen im Zuge des Erlernens des
Ausbildungsberufs erworben werden muB. Der eigene Beruf, so wie er im Verlaufe der
Ausbildung ,,entdeckt*, ,,erdffnet*, ,,erfahren‘, ,,angeeignet‘* werden kann, wire dann
zugleich die Sonde der Untersuchung des Arbeitsprozesses unter den oben genannten
Aspekten.

Daraus ergibt sich, daB ArbeitsprozeB-Wissen nicht als ein zusdtzlicher Wissensbestand
miBverstanden werden darf, den man der iiblichen Ausbildung additiv hinzufiigen
konnte. Vielmehr muB der Absolvent jedweder Berufsausbildung im Ergebnis auch iiber
ein entwickeltes ArbeitsprozeB-Wissen verfiigen, was eine curriculare Durcharbeitung
der Berufsausbildung unter diesem Gesichtspunkkt erforderlich macht. Auf der Grundla-
ge dieser Zielbestimmung koénnten fiir bestimmte Berufs- und ArbeitsprozeBbereiche
spezifische inhaltliche, methodisch-didaktische und ausbildungsorganisatorische Gestal-
tungsprinzipien entwickelt werden. Fiir Teilbereiche haben wir mit der Formulierung
eines — noch recht allgemeinen — Ausbildungskonzepts im Arbeitnehmerinteresse einige
Vorschlidge gemacht.

Als Zwischenbilanz meiner Uberlegungen ergibt sich fiir mich die Notwendigkeit einer
inhaltlichen und methodisch-didaktischen Reorganisation des Verhéltnisses von theoreti-
schem und praktischem Lernen in der Berufsausbildung, némlich ein Bedeutungsgewinn
theoretisch-systematischer Durchdringung beruflicher Titigkeiten wie arbeitsprozeBli-
cher Zusammenhénge und damit in der Konsequenz eine Aufwertung der Berufsschule
als Ort der Systematisierung, der konzeptionellen Vorbereitung und Nachbereitung, der
Theoretisierung praktschen beruflichen Lernens und Tuns. Fiir vieles Berufsschullernen
ergibe sich daraus eine Funktionsverinderung im Verhéltnis zur betrieblichen Ausbil-
dung, die gegeniiber der heutigen Situation geradezu eine Wende bedeuten wiirde.
Gleichzeitig ergibt sich aus meiner Sicht bei der Realisierung der hier skizzierten
Perspektiven die Unverzichtbarkeit des Arbeitsplatzes, besser vielleicht des Arbeitssy-
stems als Lernort.
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Die Krise des Arbeitsplatzes als Lernort

In der berufspddagogischen Diskussion ist es ja seit vielen Jahren gang und gibe, auf das
Vorhandensein unterschiedlicher Lernorte innerhalb von Betrieben hinzuweisen. Neben
Lehrwerkstatt, Werksunterricht, Labor, Technikum usw. ist der Arbeitsplatz nur ein
Lernort im Betrieb. Er ist {iberdies derjenige Lernort, der in den letzten Jahren an
zeitlicher und pddagogischer Relevanz faktisch jedenfalls verloren hat. In unseren
Befragungen beklagen die Auszubildenden regelmiBig, daB ihnen die Betriebsdurchliufe
an Lernstoff nicht geniigend bringen. Ausbildungsleiter verweisen darauf, daB} die
zunehmende Technisierung und die betriebliche Zeitbkonomie immer weniger das
Lernen durch Mitmachen zulassen, sondern dafB3 die Auszubildenden gezwungen seien,
eher passiv zuzuschauen, und dies vor allem dann, wenn z.B. in Storungssituationen
berufsrelevante und anforderungsreiche Dinge passieren.

Die Antwort auf diese Verhéltnisse war und ist hdufig ein faktischer Riickzug der
Ausbildung aus dem Arbeitssystem des Betriebs, eine Verstidrkung der Ausbildungszeiten
in eigens dafiir vorgesehenen Einrichtungen und eine starke ,,Verschulung® der
betrieblichen Ausbildung.

Es scheint fast so, daf3 schon auf der allergrundlegendsten Ebene, ndmlich der Bedeutung
von Praxis als der verantwortlichen Teilhabe an betrieblichen Arbeitsvollziigen, die
Lernhaltigkeit der Arbeitspldtze gegen die aus der Betriebsdkonomie kommenden, sie
unterminierenden Krifte verteidigt und der Arbeitsplatz als Lernort revitalisiert werden
miiBte.

Freilich geht dies nicht ohne eine erhebliche methodisch-didaktische und inhaltliche
Anstrengung, die aber unter dem Gesichtspunkt der Aneignung von Arbeitsprozef3-
Wissen und solider Berufsqualifikation unumgénglich ist. Hier sind im iibrigen schon eine
Reihe von einzelbetrieblichen MaBnahmen zur Verbesserung der Lernqualitit der
Betriebsdurchldufe vorstellbar, mit denen z.T. auch experimentiert wird und die in eine
curriculare Gesamtkonzeption, die ArbeitsprozeB-Wissen als ZielgroBe aufnimmt,
integriert werden konnten.

Oftmals folgen die betrieblichen Durchlaufpldne, also die Pline zur Versetzung der
Auszubildenden von Werkstatt zu Werkstatt, Abteilung zu Abteilung etc., nicht
berufsinhaltlichen und methodisch-didaktisch bestimmten Gesichtspunkten, sondern
solchen der Ausbildungsorganisation. Hier bediirfte es einer Uberpriifung, die auch jene
Betriebe und Abteilungen mit einschlieBt, die bisher fiir Ausbildungszwecke nur schwer
erschlieBbar waren, aber unter berufsinhaltlichem Gesichtspunkt wie unter dem der
Aneignung von ArbeitsprozeB-Wissen wichtig wéren. Es ist z.B. ofimals ein Ausklam-
mern von Neuanlagen und moderner Technik zu beobachten, was fiir die Zukunfisorien-
tiertheit der Ausbildung abtréglich ist.

Entscheidend ist eine systematische Vor- und Nachbereitung der betriebspraktischen
Phasen. Zur Vorbereitung ist eine sorgfiltige und umfassende Auseinandersetzung nicht
nur mit den Merkmalen des einzelnen Arbeitsplatzes oder der einzelnen Aufgabe,
sondern auch mit denen des Gesamtsystems/ Teilsystems erforderlich. Es sind dariiber
hinaus diverse trainierende Vorbereitungen denkbar, die auch ein Mittun an anspruchs-
vollen Arbeitspldtzen erleichtern. Die Vorbereitung kann auch als eine gemeinsam
erarbeitete und aufbereitete Orientierungshilfe erfolgen, die eine Art Beobachtungs- und
Erkundungsleitfaden abgibt. Nachbereitung sollte ebenfalls in systematischer Form als
gemeinsame, angeleitete Gesamtauswertung der Beobachtungen, Erfahrungen, Probleme
und offenen Fragen erfolgen.
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Ein interessanter Ansatz in diesem Zusammenhang wird im Rahmen eines Modellsver-
suchs bei der Veba-Oel in Gelsenkirchen erprobt; dort werden eine Betriebs- unc
Berufserkundung zu Beginn der Ausbildung sowie die betrieblichen Durchldufe mit Hilfe
des Leittext-Systems systematisch vor- und nachbereitet.

Allerdings zeigen alle Erfahrungen, daB eine in diesem Sinne vorgenommene methodisch-
didaktisch reflektierte Revitalisierung des Arbeitsplatzes als Lernort im Betrieb auf
erhebliche Widerstinde stoBt. SchlieBlich bedeutet dies nicht mehr und nicht weniger, als
daB neben der zeitdkonomisch orientierten Produktionslogik sich noch eine andere
Logik, ndmlich die der Ausbildung im Bereich der Produktion, Geltung zu verschaffen
sucht.

Auch im Hinblick auf zwei weitere Aspekte des ArbeitsprozeB-Wissens wiren die
Betriebsdurchliufe, wiren der Arbeitsplatz bzw. das Arbeitssystem als Lernort nutzbar.
Es geht um das Verstéindnis der Genese der jetzigen Organisation des Arbeitsprozesses wie
auch um dessen Gestaltbarkeit, zwei Aspekte, die eng miteinander verbunden sind.
Gerade in Betrieben, in denen mehrere Generationen von Technik und verschiedene
Arbeitsstrukturen nebeneinander bestehen, konnte sich ein Betriebsdurchlaufin systema-
tischer Weise auch nach Entwicklungsphasen, Generationen und auf die wesentlichen
Aspekte des jeweiligen Wandels richten. Auch hier wére systematische Vor- und
Nachbereitung erforderlich; dabei kann davon ausgegangen werden, dall vorbereitete und
interessierte Jugendliche in den Betrieben oft auf Experten sowohl bei den Vorgesetzten
als auch bei den Arbeitern treffen werden, von denen anschaulich und nachvollziehbar
gelernt werden kann. Auch in diesen Zusammenhéngen geht es weniger um eine
vordergriindige Piddagogisierung als um die wechselseitige Behebung des beruflichen
Interesses.

Rekonstruktion des historischen Gewordenseins einer Arbeitsorganisation ist ein
wichtiges Element des Verstindnisses von der Gestaltbarkeit von Arbeitsprozessen. Um
aber nicht der Fiktion der jetzigen Weise als einzig logische und endgiiltige aufzusitzen,
miiBten die Jugendlichen wihrend ihrer Ausbildung systematisch an Situationen
herangefiihrt werden, in denen im Betrieb das Verhiltnis von Technik und Arbeit gerade
gestaltet wird. Beispielsweise sind zu nennen: Neueinfiihrung von Techniken, Arbeits-
strukturierungs- und HumanisierungsmaBnahmen, ergonomische Verénderungen, kon-
struktive Verdnderungen usw.

Gerade unter diesem Gesichtspunkt ist das Arbeitssystem/der Arbeitsplatz als Lernort fiir
ArbeitsprozeB-Wissen und umfassende berufliche Kompetenz génzlich unverzichtbar:
Unter dem Gesichtspunkt der Gestaltbarkeit von Technik und Arbeit ist der Betrieb ein
kontinuierliches Laboratorium, in dem eben nicht nur die beste technische Ldsung,
sondern die Gesamtheit der Realisierungsbedingungen, also auch die sozialen, zur
Debatte stehen. Gestaltungsfihigkeit, die gelernt werden muB, konnte hier ankniipfen,
miiBte aber auch in der Beteiligung der Auszubildenden an der Gestaltung ihrer eigenen
Ausbildung ihren Aktionsraum finden.

Lernbegrenzung durch den einzelbetrieblichen Rahmen der Berufsausbildung

Die knappe Skizzierung einer Notwendigkeit der Revitalisierung des Arbeitsplatzes als
Lernort unter der Zielsetzung des Erwerbs von ArbeitsprozeB-Wissen (und dies ist nur ein
Teilbereich der Operationalisierung und Konkretisierung dieses Lernziels) macht
zugleich auf die wahrscheinlich sehr engen Grenzen aufmerksam, die die einzelbetriebli-
che Verfligung iiber die Berufsausbildung einer solchen Reform setzt. Dabei soll die
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Begrenzung durch den jeweils speziellen einzelbetrieblichen Arbeitsprozel zunéchst im
Vordergrund stehen.

Schon im Gutachten des Deutschen Bildungsrats zur Situation der Lehrlingsausbildung
von 1970 heiBt es, daB es aufgrund einer stark spezialisierten Produktion im
Ausbildungsbetrieb zu einer Reihe von Mingeln kommen kann: Das Produktionspro-
gramm k&nnte zu eng, die Anzahl der Arbeitstechniken zu begrenzt, die notwendigen
Vorrichtungen, Werkzeuge, Maschinen kénnten nicht vollstindig vorhanden sein. Im
Effekt konne keine inhaltlich vollstdndige Ausbildung durchgefiihrt werden. Als Losung
wird ein Betriebswechsel der Auszubildenden vorgeschlagen. Diese Bilanz ist damals
unter dem Gesichtspunkt der Einhaltung der Ordnungsmittel gezogen werden. Ihr ist
unserer Einschitzung nach selbst unter dem Gesichtspunkt der Sicherung von Ausbil-
dungsminimal-Qualitdt nur teilweise gefolgt worden. An Brisanz gewinnt diese Kritik
aber aktuell, wenn man ihr die Erfordernisse der Aneignung eines entwickelten
Arbeitsproze3-Wissens unterlegt, also insbesondere auch die Méglichkeit einer Distan-
zierung von dem Hier und Jetzt der einzelbetrieblichen Organisation des Arbeitsprozesses
durch die Erfahrung der Variabilitit der Losungen und der historischen Genese
vorfindlicher Arbeitsorganisation. Im Prinzip gebieten diese Anspriiche, aus der Enge der
einzelbetrieblichen Erfahrungen auszutreten und in systematischer Weise breitere
Kenntnisse, Anschauungen und Praxiszusammenhinge kennenlernen zu kénnen.

Damit wird nun aber tatsdchlich ein Konstruktionsprinzip der ,,dualen Ausbildung‘‘ in
der Bundesrepublik Deutschland beriihrt, ndmlich die ausbildungsvertragliche Bindung
an einen einzigen Betrieb. Ausbildungsverbunde mogen auf dieser Grundlage kompro-
miBhafte Zugestindnisse aufgrund der jeweiligen Unzuléinglichkeiten des Einzelbetriebs
sein. Wer aber, welche Institution wird verantwortlich dafiir sein, daB die betriebsprakti-
sche Ausbildung in der notwendigen Breite, mit der Moglichkeit der Distanzierung von
der Unmittelbarkeit der Einzelerfahrung, in systematischer Weise angeleitet und
ausgewertet wird? Wer wird der Organisator und Motor im Sinne der Forderung eines
umfassenden Verstdndnisses und der handlungsrelevanten Aneignung von Arbeitspro-
zeB-Wissen sein kdnnen? Die Berufsschule kénnte erneut in den Blick der Ausbildungsre-
form kommen!

Kollektives Arbeitsprozefl-Wissen und Interessensvertretung

Auch eine veréinderte Berufsausbildung, die dem Einzelnen den Erwerb von Arbeitspro-
zeB-Wissen ermdglicht, sichert nicht schon die Wahrung von Arbeitnehmerinteressen bei
der Gestaltung von Arbeit und Technik. Sie bringt vielmehr eine verbesserte qualifikatori-
sche Voraussetzung. Insofern kénnte schon jetzt eine gezielte Politik der Qualititsverbes-
serung auf der Ebene der Ausbildungsgestaltung in Betrieb und Berufsschule wichtige
Fortschritte bringen. Die Neuordnungspolitik muB sich stérker als bisher als eine nicht
nur auf die betriebliche Seite konzentrierte, sondern auf die Integration der Berufsbildung
in das Bildungssystem gerichtete Qualitétspolitik verstehen.

Gewerkschaftliche Bildungsarbeit, die die strategische Bedeutung der Berufsausbildung
fiir die kiinftige Gestaltung von Arbeit und Technik sowie die kollektive Organisation von
ArbeitsprozeB-Wissen zu ihrem Gegenstand macht, konnte und miiBte der Ort der
gemeinsamen Produktion alternativer Entwicklungspfade von Arbeit, Technik und
Bildung sein.
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Wilfried Kruse¥*

Rede zum 40jihrigen Bestehen der Sozialforschungstelle in Dort-
mund
auf dem von der Stadt Dortmund ausgerichteten Festakt im Museum

fir Kunst- und Kulturgeschichte am 15. Dezember 1986

Meine sehr verehrten Damen und Herren,

als die Sozialforschungsstelle im Jahre 1972 wiedergegriindet
wurde und ich als junger Wissenschaftler hier meine berufliche
Tdtigkeit begann, erschien mir trotz vorangegangener Bergbau-
krise der montanindustrielle Bereich als das Zentrum dieser Re-
gion, nicht nur im wirtschaftlichen, politischen und sozio-
kulturellen Sinn, sondern auch hinsichtlich der selbstbewullten
und gewerkschaftlich hoch organisierten Arbeiterschaft. Dies
war auch das Bild, das sich den vielen Forschern der 50iger und
60iger Jahre prdsentierte, widhrend derer fiir die Industrieso-
ziologie das Ruhrgebiet und die Montanindustrie ein auBeror-

dentlich bevorzugtes empirisches Feld war.

Was uns damals als ein - wenn auch komplizierter - Ausdruck
dieser Zentralitdt erschien, ndmlicH die Septemberstreiks von
1969 und ihre weitreichenden Folgen, wird man heute schon eher
als einen bestimmten Kumulationspunkt und zugleich als einen
"Abgesang" einer Epoche, ndmlich eben der montanindustriellen

des Ruhrgebiets betrachten miissen.

Wer in die Tageszeitung blickt, liest Meldungen aus dem noch
lange nicht beendeten Strukturwandel dieser Region. Heute z.B.
steht die Zukunft der Stahlstadt Hattingen im Zentrum der Auf-
\merksamkeit. Eine einzige Zahl nur soll die gewaltigen Verinde-

rungen signalisieren: seit 1970 ist die Beschaftigtenzahl in
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der Stahlindustrie von 330 000 auf 200 000 gesunken und sie

sinkt weiter.

Nicht nur der Montankomplex verliert seine Zentralitidt, sondern
dies gilt auch fiir den fir diese Industrie iliber ein Jahrhundert
charakteristischen Arbeitstyp: der korperlichen Schwerstarbeit,
der ebenfalls die Soziokultur dieser Region geprdgt und zu ei-
nem bestimmten LeistungsbewuBtsein der Bevdlkerung des Ruhrge-
biets gefiihrt hat. Und dies in doppelter Hinsicht: eben durch
die im Strukturwandel erfolgende Schrumpfung der Montanindu-
strie und durch die Verdnderung der Industriearbeit selbst, die
zumindest in der Stahlindustrie durch einen drastischen Riick-
gang direkter Eingriffe korperlich schwer Arbeitender, unter
starken Umweltbelastungen Stehender in den ProduktionsprozeB
und eine starke Verbreitung steuernder, kontrollierender wund
instandhaltender Arbeiten charakterisiert ist. Im Bergbau ist
das Bild deshalb etwas anders, weil die Untertagearbeit eine

Konstante in der Bestimmung der Arbeitsbedingungen darstellt.

Seit 1972 haben wir iiber 60 empirische Untersuchungen durchge-
fihrt, die sich alle mit bestimmten Ausschnitten der Entwick-
lung in der Arbeitswelt befaflit haben. L&Bt man sie heute noch
einmal Revue passieren, so finden sich in allen diesen Untersu-
chungen Spuren dieses umfassenden Strukturwandels seit Beginn
der 70iger Jahre. Wir sind gewissermalBlen Zeitzeugen dieses Wan-
dels, der sich hinsichtlich der Arbeits- und Lebensverhdltnisse

der Arbeitnehmer durchaus zwiespdltig zeigt.

Die Frage, wie das neue Gesicht dieser Region einmal aussehen
wird, hdngt im Ubrigen nicht zuletzt auch von der sozialen Or-
ganisationsweise des Strukturwandlungsprozesses selbst ab, nidm-
lich ob und welche existenz- und perspektivgefdhrdenden Briiche
fir die Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer ihm innewohnen, also
ob er naturwiichsig verlduft oder sozialvertrdglich, was nichts
anderes heiBlt als bewuBt gestaltet. Dariiber entscheidet sich

auch, wie die Menschen ihre eigene Zukunft und die ihrer Kinder



sehen und ob sie den Wandlungsprozess auch zu ihrem Projekt ma-

chen kodnnen oder nicht.

Heinrich Popitz, Hans-Paul Bahrdt und andere haben hier an der
Sozialforschungsstelle in den Jahren 1953 und 1954 eine empiri-
sche Untersuchung iiber das "Gesellschaftsbild des Arbeiters"
durchgefiihrt, die fiir mich in ihrer Anlage und in ihrer behut-
samen und zugleich weitsichtigen Interpretation der Befragungs-
ergebnisse von Arbeitern in der Industriesoziologie in Deutsch-

land seither einzigartig darsteht,

Sie stellten fest, es daB damals mehrheitlich ein erhebliches
politisches Interesse der Arbeiter gab, dies aber nicht mehr an
einer der klassischen Utopien der Arbeiterbewegung, nicht mehr
an Fernzielen orientiert wdre. Anzutreffen sei bei Gruppen von
Arbeitern eine Umdeutung des marxistischen Geschichtsbilds in
eine Art Zyklus-Theorie, in der bei Beibehaltung des Unten und
Oben und der prinzipiellen Unsicherheit der Arbeiterexistenz,
so will ich ergédnzen, es den Arbeitern mal besser und mal
schlechter gehe. Popitz und Bahrdt gehen davon aus, daB eine
aktive geschichtliche Rolle der Arbeiterschaft auch vom Vorhan-
densein von Utopien abhdngt, die freilich aus der Ferne des
"Sanktnimmerleinstages" herangeholt werden miiBten. Sie fragen,
ob ihre Ergebnisse das Ende einer aktiven politischen Rolle der
Arbeiterschaft bedeuten oder das pragmatische, wache BewuBtsein

einer Ubergangsperiode.

Die Untersuchung zum "Gesellschaftsbild des Arbeiters" wurde
nach Faschismus und Krieg und vor dem sogenannten "Wirtschafts-
wunder" durchgefiithrt. Mir scheint, daB heute, sozusagen in der
"Nachwirtschaftswunder-Zeit", die zugleich eine Zeit nach den
sozial-liberalen Reformen ist, sich diese Fragen erneut und

noch ein Stiick weit koplizierter stellen.

Eine wesentliche Perspektive der Arbeiterbewegung seit ihrer
Entstehung war ja, fir die Arbeitnehmer so etwas wie eine Le-
bensplanungssicherheit durchzusetzen, Bedingungen zu schaffen,

die es den Arbeitnehmern erméglichen, mit dem eigenen Leben und



der Zukunft der Familie einigermaBen planvoll umzugehen. Fiir
die Erwachsenengenerationen Ender der 60iger, Anfang der 70iger
Jahre war dies nicht mehr nur eine Hoffnung am Horizont, son-
dern es schien real und greifbar, fiir sich und ihre Kinder Le-
ben zu planen. Dies war ihnen nicht in den SchoB gefallen, son-
dern muflte erarbeitet und erkdmpft werden, aber es bedeutete
ein gﬁtes Stiick Befreiung von der existentiellen Unsicherheit

der Arbeitnehmerexistenz.

Die Neuartigkeit der heutigen Situation scheint mir u.a. da-
durch bestimmt zu sein, daB sich diese sehr zentrale Perspek-
tive einer gesicherten Lebensplanung als Resultat kollektiver
EinfluBnahme auf die Gesellschaft, diese zentrale Hoffnung der
Arbeiterbewegung, fiir einen gewichtigen Teil der Arbeitnehmer

und ihrer Kinder nicht mehr als zehn Jahren verbraucht hat.

Abgenutzt ist damit mdglicherweise auch die Basisutopie einer
fortschreitenden Verbesserung der Arbeits- und Lebensverhalt-
nisse der Arbeitnehmer in der Folge eines iiber den technischen
Fortschritt bewirkten stetigen Wirtschaftswachstums. Die Wohl-
standsverheiflung fiir alle, jahrzehntelang Ansporn fiir Engage-
ment, Einsatz und Opfer, liegt aus der Sicht vieler schon in

der Vergangenheit...

Dies ist insofern von grofler Bedeutung, als sich aus der Idee
einer erreichbaren besseren Zukunft fir<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>